
 

 

  

PORTAFOLIO DE PAQUETES, 

RUTAS Y EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE CUATRO CIÉNEGAS 



 

ESTUDIO DEL PERFIL Y SATISFACCIÓN DEL VISITANTE 

 
Introducción 

A partir del nombramiento de Cuatro Ciénegas como Pueblo Mágico en el año 2012, 

el sector turismo se ha fortalecido y el número de visitantes ha incrementado. Cada 

año miles de visitantes llegan a este municipio, a fin de disfrutar de los magníficos 

paisajes y del contacto con la naturaleza, atraídos por su relevancia histórica, cultura 

y exquisita gastronomía. 

Este documento tiene como objetivo el analizar las motivaciones, estados emisores, 

preferencias, gasto y estadía promedio de quienes nos visitan, así como evaluar su 

grado de satisfacción con la oferta de servicios y la infraestructura turística del 

Pueblo Mágico de Cuatro Ciénegas. Además, identificar nuestras fortalezas, medir 

la fidelidad al destino y determinar acciones que nos permitan atender las áreas de 

oportunidad. 

Para ello, se realizaron encuestas cara a cara a los turistas que visitaron Cuatro 

Ciénegas durante el periodo vacacional de Semana Santa 2025. Éstas se llevaron 

a cabo en los principales sitios de afluencia turística, entre los que resaltan la plaza 

principal y el Área Natural Protegida. 

  



 

ESTUDIO DEL PERFIL Y SATISFACCIÓN DEL VISITANTE 

 
Metodología 

• Técnica de levantamiento: encuestas cara a cara en lugares de afluencia 

turística del Pueblo Mágico de Cuatro Ciénegas 

 

• Tiempo de levantamiento: periodo vacacional de Semana Santa 2025 

(comprendido del 11 al 27 de abril) 

 

• Temas de la encuesta: datos generales / demográficos del visitante, motivo 

del viaje, medio de transporte, estadía y gasto promedio, conocimiento del 

Pueblo Mágico y evaluación de aspectos relacionados con la infraestructura 

urbana / calidad turística / servicios al turista / patrimonio. 

 

• Mecanismo: la encuesta se levantó en sitios de afluencia turística 

previamente seleccionados, con la ayuda del personal de la Dirección de 

Turismo y de jóvenes de servicio social, a través de un formato estructurado 

en un link de Google Forms y un código QR. 

 

• Es importante resaltar que, con la ayuda de los prestadores de servicios 

turísticos, se seguirá aplicando la encuesta de perfil y grado de satisfacción 

del visitante durante fines de semana y próximos periodos vacacionales. Esto 

nos permitirá actualizar periódicamente el presente estudio, a fin de analizar 

el comportamiento del sector. 

  



 

ESTUDIO DEL PERFIL Y SATISFACCIÓN DEL VISITANTE 

 

Cronograma 

Días de levantamiento de encuestas   

Captura de encuestas físicas   

Análisis e interpretación de resultados   

 
 

  



 

ESTUDIO DEL PERFIL Y SATISFACCIÓN DEL VISITANTE 

 
Encuesta realizada a los visitantes 

La encuesta adjunta ha sido rediseñada por la Dirección de Pueblos Mágicos, 

conjuntamente con la Dirección de Capacitación y Certificación Turística de la 

Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos del Estado de Coahuila, a 

fin de recabar la información necesaria para determinar el perfil y grado de 

satisfacción del visitante de Coahuila. 

 

 
Hoja 1. Encuesta del perfil y grado de satisfacción del visitante 



 

 
Hoja 2. Encuesta del perfil y grado de satisfacción del visitante 

 
 

   

Medios de captura de las encuestas realizadas 

 

  



 

ESTUDIO DEL PERFIL Y SATISFACCIÓN DEL VISITANTE 

 
Perfil y grado de satisfacción del visitante de Cuatro Ciénegas 

 

El ejercicio de encuestas cara a cara, realizado durante el periodo vacacional de 

Semana Santa 2025, nos permitió identificar los siguientes datos referente al perfil 

y grado de satisfacción del visitante: 

• El 59% son del sexo femenino y el 41% del masculino. 

 
41% 59% 



 

• La edad promedio del visitante es de 40 años. 

 

 

• Prefieren viajar en grupo pequeño de 3 personas, principalmente en familia 

o con amigos. 

 

• El 98% son de nacionalidad mexicana, mientras que el 2% son extranjeros. 

  

 

• Los principales destinos emisores son: otros municipios del Estado de 

Coahuila, Nuevo León, Zacatecas, Puebla y Tamaulipas. 

 

• La estadía promedio en el Pueblo Mágico de Cuatro Ciénegas es de 1.2 

noches. 

40.79 años 



 

 

• El gasto promedio del visitante es de $3,541.67 pesos mexicanos. 

 

• El 84.78% de los visitantes llegaron en auto propio, el 8.70% en autobús de 

línea y el 6.52% en auto rentado. 
 

 
 

• Referente al motivo del viaje, el 83% manifestó visitar Cuatro Ciénegas por 

descanso o placer, el 13% por trabajo o negocios y el 4% por visita a 

familiares o amigos. 

 



 

 

• En cuanto al conocimiento del Pueblo Mágico de Cuatro Ciénegas, el 78% 

manifestó conocer con anterioridad esta localidad, mientras que el 22% 

mencionó que era su primera visita al destino. El 100% de las personas 

entrevistadas recomendarían a otros conocer Cuatro Ciénegas. 

 

 
• Dentro de la encuesta de satisfacción al turista se solicitó a los visitantes que, 

de acuerdo a su percepción del destino, evaluaran aspectos como 

infraestructura urbana, calidad turística, servicios al turista y patrimonio 

tangible e intangible, obteniendo las siguientes calificaciones promedio: 

 

Concepto Calificación promedio 

Infraestructura urbana del Pueblo Mágico 8.71 

Calidad turística 9.17 

Servicios al turista 8.57 

Patrimonio tangible e intangible 9.09 

Calificación general promedio al Pueblo Mágico 9.09 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas 

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Velada astronómica 

DURACIÓN 3 horas  

DESCRIPCIÓN 

Disfruta de una velada astronómica en el parque Rio San Marcos guiada por 
expertos, con telescopios y explicaciones fascinantes sobre planetas, 
constelaciones y fenómenos celestes. Una experiencia educativa y 
emocionante para todas las edades disfrutando una cena de 4 tiempos 
acompañada de su respectiva botella de vino a elección  

SEGMENTO 
Marcar una X 

x Cultural  Religioso 

x Naturaleza x Gastronómico 

 Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

no 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Parque Rio San Marcos  

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

-Guía Astronómico  
-Cena de 4 tiempos  
-Botella de vino 
-Servicio de mesero  



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

$1,650.00 para un mínimo de 16 personas (vigencia 2025) 

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez 

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof. Jose Ramón Guevara, 27644. 
Cuatro Ciénegas, Coahuila. 

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB Hacienda1800.com 

REDES SOCIALES  

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

x Efectivo  x Depósito 

x Tarjeta de crédito x Transferencia 

x Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 
 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

Para garantizar la mejor experiencia: 
• Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 

reservado. 
• Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total 

del pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 
 

 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas de Carranza  

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Atardecer Ndé  

DURACIÓN 3 horas  

DESCRIPCIÓN 

Una experiencia única ubicada en las Dunas de Yeso.  Este lugar es un mar de 
arena blanca formado hace millones de años, que transporta a los visitantes a 
un mundo ancestral.  La experiencia incluye un recorrido de cuatro etapas en 
las dunas, donde se pueden descubrir los secretos del pueblo Ndé, su 
cosmovisión, y participar en rituales ancestrales dentro de la 'Kogha', el corazón 
de la comunidad. Además, los visitantes tienen la oportunidad de conectar con 
la naturaleza, los antepasados y consigo mismos, mientras disfrutan de los 
sabores típicos de la región, guiados por los guardianes Ndé de estas tierras 
sagradas.  

SEGMENTO 
Marcar una X 

x Cultural  Religioso 

x Naturaleza x Gastronómico 

 Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

NO 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Dunas de yeso 

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

Alimentos y bebidas sin alcohol  



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

$1,500 por persona, a partir de 5 personas el precio es de $1,100 cada una, los 
precios incluyen impuestos  

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez  

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof. José Ramón Guevara, 27644. 
Cuatro Ciénegas Coahuila. 

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB www.hacienda1800.com 

REDES SOCIALES Hotel Hacienda 1800 y Conoce4C 

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

X Efectivo X Depósito 

X Tarjeta de crédito X Transferencia 

X Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 
 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

Para garantizar la mejor experiencia: 
• Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 

reservado. 
• Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total 

del pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 
 

 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas de Carranza  

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Pic Nic Sunset 

DURACIÓN 3 horas  

DESCRIPCIÓN 

Una experiencia al atardecer en el extinto mar de Tetis en el parque dunas de 
yeso, en la cual disfrutaras una comida gourmet con un buen vino y una 
maravillosa vista del atardecer en las Dunas de Yeso  

SEGMENTO 
Marcar una X 

 Cultural  Religioso 

x Naturaleza  Gastronómico 

 Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

NO 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Dunas de yeso 

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

Alimentos y bebidas alcohólicas y no alcohólicas 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

$2,800 por pareja, $1,400 por persona extra (sin derecho a alcohol, puede 
pagar extra para adquirir el servicio completo) y $500 por menores de 6 a 12 
años. Extras como: fogata $500, bombones $80, cerveza $50, botella de vino 
$850  

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez 

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof, José Ramón Guevara. 27644, 
Cuatro Ciénegas, Coahuila  

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB www.hacienda1800.com 

REDES SOCIALES Hotel Hacienda 1800 y Conoce4c 

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

X Efectivo X Depósito 

X Tarjeta de crédito X Transferencia 

X Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 

Para garantizar la mejor experiencia: 
• Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 
reservado. 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

• Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total del 
pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 

 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas 

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Paseo en Razor por el dia 

DURACIÓN 2:30 hrs 

DESCRIPCIÓN 

PARA DOS PERSONAS $2700 
PARA 4 PERSONAS $3600  
PARA 6 PERSONAS $4200  
HORARIOS: 10 am y 2 pm ES UN RECORRIDO POR LA CARRETERA 111. 
TENIENDO COMO DESTINO EL PUERTO DE LA VIRGEN. EL RECORRIDO 
IDA Y VUELTA TIENE UNA DURACION DE 2 HORAS Y MEDIA 
APROXIMADAMENTE. 

SEGMENTO 
Marcar una X 

 Cultural  Religioso 

X Naturaleza  Gastronómico 

X Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

No 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Puerto de la Virgen 

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

Traslado 
Guia 
Acceso 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

PARA DOS PERSONAS $2700 
PARA 4 PERSONAS $3600  
PARA 6 PERSONAS $4200  
Vigencia 2025 

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez 

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof. Jose Ramón Guevara, 27644. 
Cuatro Ciénegas, Coahuila. 

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB Hacienda1800.com 

REDES SOCIALES  

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

x Efectivo  x Depósito 

x Tarjeta de crédito x Transferencia 

x Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 
 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

Para garantizar la mejor experiencia: 
• Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 

reservado. 
• Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total 

del pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 
 

 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas 

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Safari Sunset 

DURACIÓN 3hrs 

DESCRIPCIÓN 

Es una experiencia para visitar Dunas de Yeso por la tarde uno de los lugares 
mas icónicos de Cuatrociénegas, a bordo de nuestro safaritruck, un camión 
militar tipo safari. Tiene una duración de 3 horas, incluye las entradas al parque 
y el servicio del guía. Se pueden bajar a conocer el lugar Las salidas son a las 
6:30pm. *El recorrido se realiza en Safari con un mínimo de 13 personas, 
de no tener el grupo se nesesitan mínimo 4 personas y se hace en otro 
vehículo del hotel, puede ser en camioneta tipo Van* 

SEGMENTO 
Marcar una X 

 Cultural  Religioso 

x Naturaleza  Gastronómico 

x Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

No 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Dunas de Yeso 

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

Transporte 
Acceso  
Guia 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

$350 por persona, menores de 3 años no pagan vigencia 2025 

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez 

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof. Jose Ramón Guevara, 27644. 
Cuatro Ciénegas, Coahuila. 

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB Hacienda1800.com 

REDES SOCIALES Hacienda1800 y Conoce 4c 

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

x Efectivo  x Depósito 

x Tarjeta de crédito x Transferencia 

x Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 
 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

Para garantizar la mejor experiencia: 
• Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 

reservado. 
• Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total 

del pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 
 

 

 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

ENTIDAD Coahuila 

LOCALIDAD / MUNICIPIO Cuatro Ciénegas 

EMPRESA / INSTITUCIÓN Grupo Hotelero 1800 

NÚMERO DE RNT 01050070013 

 
INFORMACIÓN DEL PRODUCTO TURÍSTICO 

NOMBRE Safari Truck con RIo 

DURACIÓN 5hrs 

DESCRIPCIÓN 

Es una experiencia para visitar los tres lugares más icónicos de 
Cuatrociénegas, a bordo de nuestro safaritruck, un camión militar tipo safari. 
Visita dunas de yeso, minas de mármol, la poza azul y Rio san marcos,Tiene 
una duración de 5hrs horas, incluye las entradas a los parques y el servicio del 
guía. Se pueden bajar a conocer el lugar Las salidas son 10am. *El recorrido 
se realiza en Safari con un mínimo de 13 personas, de no tener el grupo se 
nesesitan mínimo 4 personas y se hace en otro vehículo del hotel, puede 
ser en camioneta tipo Van* 

SEGMENTO 
Marcar una X 

 Cultural  Religioso 

X Naturaleza  Gastronómico 

x Aventura  Otro ¿Cuál? 

¿INTEGRADO 
EN UNA RUTA? 

No 

ATRACTIVOS 
TURÍSTICOS 
QUE VISITA 

Dunas de Yeso 
Minas de Marmol 
Poza Azul 
Rio San Marcos 

SERVICIOS 
INCLUÍDOS 

Accesos 
Guia 
Transporte 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

PRECIO Y 
VIGENCIA 

$750 por persona, menores de 3 años no pagan 

 

DATOS DE LA EMPRESA / RESERVACIONES 

EMPRESA Grupo Hotelero 1800 

RESPONSABLE María Fernanda Pérez Pérez 

DOMICILIO 
Calle Las Parras 1007, La Bartoleña, Prof. Jose Ramón Guevara, 27644. 
Cuatro Ciénegas, Coahuila. 

TELÉFONO 8662376908 

CORREO hola@hacienda1800.com 

SITIO WEB Hacienda1800.com 

REDES SOCIALES Hacienda1800 y Conoce 4c 

FORMAS DE PAGO 
DISPONIBLES 
Marcar una X 

x Efectivo  x Depósito 

x Tarjeta de crédito x Transferencia 

x Tarjeta de débito  PayPal 

 

RECOMENDACIONES PARA EL VISITANTE 
 

Para tu seguridad y comodidad, te sugerimos: 

  Llega puntual (15 min antes del inicio). 

  Ropa cómoda y fresca, preferentemente de manga larga. 

  Calzado cerrado (tenis o botas para actividades de aventura). 

  Gorra, lentes de sol y protector solar biodegradable. (Para la visita a parques) 

  Hidratación personal: trae tu botella reutilizable. 

  Respeta la flora, fauna y señalética del área natural. 

  No se permite el ingreso con bebidas alcohólicas ni bajo efectos de sustancias. 

  Sigue siempre las indicaciones de tu guía. 

  Para actividades acuáticas, usa traje de baño debajo de tu ropa. 

 
 

POLÍTICAS DE RESERVACIÓN Y/O CANCELACIÓN 



 

Al enviar este formato a la Secretaría de Turismo y Desarrollo de Pueblos Mágicos, autorizo a la misma el uso 

de los datos de mi empresa y las fotografías adjuntas para fines de promoción o difusión, y me comprometo a 

informar en caso de que exista algún cambio en la información proporcionada o deje de comercializarse. 

CATÁLOGO DE EXPERIENCIAS 

TURÍSTICAS DE COAHUILA 

Para garantizar la mejor experiencia: 
�x Reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
�x Cancelaciones con reembolso total deben notificarse mínimo 24 horas antes del horario 

reservado. 
�x Cancelaciones fuera de ese plazo o no presentarse a la actividad implican pérdida total 

del pago. 
Agradecemos tu comprensión y compromiso con una operación eficiente y responsable. 
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